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Asignatura: INGENIERIA DE SISTEMAS 600IND Lunes 17:15 - 320 MM
Semestre: 6° Agosto-Diciembre, 2023 Miércoles 17:15 - 320 MM
Docente: Guadalupe Bosques Brugada Viernes 17:15 - 320 MM

INFORMACION DE LA ASIGNATURA

Para efectos de calificacion final sera el resultado del promedio de las cuatro evaluaciones y el redondeo se
llevara a cabo a partir de 6.6, 7.6, 8.6 y 9.6.

Descripcion

La asignatura de ingenieria de sistemas consiste en formular, analizar e implementar modelos
matematicos aplicando técnicas deterministas y probabilistas a situaciones reales del entorno,
interpretando las soluciones obtenidas expresadas en un lenguaje accesible al usuario para la
eficiente toma de decisiones.

Objetivos

@ Plantear y resolver problemas de la ingenieria industrial utilizando algoritmos de programacion
lineal y de lineas de espera, empleando software de aplicacion.

Emplear las herramientas fundamentales de las cadenas de Markov de primer orden, los modelos
deterministicos, de reemplazo y/o de teoria de espera, para el analisis y la toma de decisiones en
situaciones relacionadas con la ingenieria industrial.

Capacidades y habilidades que desarrollar

- Identificacion de problemas de ingenieria susceptibles de resolverse a través de las herramientas de
la programacion dinamica deterministica y probabilistica.

- Caracterizacién de los principios de modelos matematicos para el analisis y toma de decisiones en
situaciones relacionadas con la ingenieria industrial.

Benjamin Franklin No. 45, Col. Condesa, Alc. Cuauhtémoc, La S “
Ciudad de México. CP 06140 | 800 LA SALLE (5272 553) deg Urﬁr&sidades
(52) 55 5278 9500 lasalle.mx México



Universidad
g\\, LaSalle. SYLLABUS | FACULTAD DE INGENIERIA

- Representacidn e interpretacion de situaciones reales en problemas de ingenieria a través de diversos
modelos matematicos de representacion.

- Aplicacién del razonamiento légico-matematico en el planteamiento, la modelacion, la solucién y la
interpretacion de problemas en el &mbito de la ingenieria industrial.

- Manejo de herramientas de software para la solucion de problemas de programacion lineal y lineas de
espera.

- Sensibilizacién hacia el uso de la programacion lineal y lineas de espera en situaciones relacionadas
con su profesion.

- Disposicién al razonamiento l6gico-matematico.

- Aprecio por la sistematicidad, precisidn y rigurosidad en la realizacion de ejercicios matematicos.

- Valoracion de los aportes de la programacion lineal, las cadenas de Markov y sus aplicaciones en el
campo de la ingenieria industrial.

Prerrequisitos
Algebra lineal

Programacion lineal

Temario

|. CONCEPTOS BASICOS DE LOS MODELOS EN PROGRAMACION LINEAL.
1. Definiciéon de modelo.
2. Construcciéon de un modelo.
3. Verificacién del modelo.
4. Propuesta de solucién.

Il. CADENAS DE MARKOV Y SUS APLICACIONES.
Formulacién de un proceso con cadenas de Markov.
Analisis probabilistico.

Cadenas ergddicas y ergddicas regulares.
Condiciones de estado estable o estacionario.
Cadenas absorbentes.

e whe
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6. Cadenas no absorbentes y su conversidn a absorbentes para condiciones especiales.

[1l. MODELOS DE REEMPLAZO.
1. Reemplazo por disefio econdmico o rentabilidad.
2. Reemplazo por obsolescencia tecnoldgica.
3. Reemplazo como una estrategia de mantenimiento: andlisis tradicional y analisis por cadenas
de Markov.

IV. INVENTARIOS.
1. Modelos deterministicos: de compra sin déficit; de manufactura sin déficit; de compra con
déficit; de manufactura con déficit; costos de los inventarios.
2. Modelos de pedido fijo con variacién de su existencia de seguridad, tiempo de anticipo y
variacion de la demanda.
3. Modelo probabilistico de pedido fijo.
Modelo probabilistico de tiempo entre pedidos fijos.
5. Modelos de distribuciones tedricas.

e

V. TEORIA DE LINEAS DE ESPERA (TEORIA DE COLAS).
1. Conceptos bdsicos de la teoria de espera.
2. Modelos de poblacidn infinita: unicanal y multicanal.
3. Modelos de poblacion finita: unicanal y multicanal.
4. Modelos con cadenas de Markov.

Construccion de la calificacion final
Examenes 50%
Evaluacion continua 20%

Proyecto 30%

Benjamin Franklin No. 45, Col. Condesa, Alc. Cuauhtémoc, La S “
Ciudad de México. CP 06140 | 800 LA SALLE (5272 553) Hsdg Urﬁ:sidades
(52) 55 5278 9500 lasalle.mx México



Universidad
g\\, LaSalle. SYLLABUS | FACULTAD DE INGENIERIA

Fechas importantes
PRIMER PARCIAL 13/09/2023
SEGUNDO PARCIAL 23/10/2023
TERCER PARCIAL 24/11/2023

Entrega de calificaciones 25/11/2023

De la asistencia y puntualidad
Después de la profesora ninglin estudiante tendra acceso al aula de clases.

En caso de que la profesora no se presente en los primeros 20 minutos los alumnos dispondran de su

tiempo.
La sesion concluira en tiempo y forma.

El alumno que se ausente del salén de clases por mas de 20 minutos aceptara que se le ponga una

inasistencia.

El alumno acreditara el curso siempre y cuando ademas de su calificacion aprobatoria, cuente con mas del

80% de asistencia al curso.
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Del comportamiento en clase

La profesora se dirigira con respeto a los alumnos en cada una de las actividades y viceversa.
Por ninglin motivo sera permitido grabar las sesiones por parte de los estudiantes.

Procurar tener una actitud de ayuda entre profesora y alumnos y alumnos con los alumnos.

Para promover el uso de tecnologias informaticas las tareas o actividades de aprendizaje fuera del aula, se
tendran que subir al Moodle en los horarios asignados, en PDF, evitar subir fotografias y resolverlas en base a

las indicaciones dadas o la rabrica.

Se espera que los alumnos tengan un trato de respeto entre ellos en caso de no ser asi, se buscara una

solucion.

No comer en el salon de clase o en la sesion virtual segin corresponda.

Los estudiantes deberan permanecer en sus asientos de forma individual

De los examenes

En caso de que un estudiante sea sorprendido respondiendo su examen de forma deshonesta se le registrara

la calificaciéon de cero

Se llevaran a cabo de manera escrita con un valor del 50% de la calificacion

Solamente en caso de presentar justificante al ausentarse de un examen se realizara otra evaluacién
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De las tareas, practicas y exposiciones

En caso de NO entregar sus las tareas o actividades de aprendizaje dentro o fuera del aula, en tiempo y forma,

no sera posible brindar oportunidades extemporaneas

El trabajo individual se compone de solucién de ejercicios practicos, elaboracion de sintesis de

planeamientos principales y equivale a un 20% de la calificacion segln sea el caso.

Trabajos de investigacion

El trabajo es en conjunto, pero la calificacion es individual y es un 30% de la calificacion

El Trabajo cooperativo se compone de trabajo semestral sobre las practicas de Estudio del trabajo.

BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA
- Hillier, F. S. y Gerald, L (2010). Introduccién a la investigacion de operaciones. México: McGraw-Hill.

- Taha, H. A. (2011). Investigacidn de operaciones. México: Pearson.

- Winston, W. L. y S. Albright (2012). Christian practical management science. USA: Thomson South
Western.
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